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SCHUFA-Score für Telekommunikations-

unternehmen - mehr Sicherheit 

 
Scoring - der Bonitätsindex für Privatpersonen 

 
Der SCHUFA-Score ist das Ergebnis permanenter Analyse unseres Datenbestandes. Es ist ein 

Wahrscheinlichkeitsindex über mögliche Forderungsausfälle von privaten Antragstellern oder Kunden, 

der auf Basis mathematisch-statistischer Methoden entwickelt wurde. 

 

Mit unserem Scoring Service ist es möglich, mit hoher Trennschärfe die Bonität Ihrer Kunden einzu-

schätzen. So können Sie Ihr kundenspezifisches Risiko ganz genau kalkulieren. 

 

Sie als unser Vertragspartner, erhalten einen kundenspezifischen Score-Wert, der mit einer Rating-

stufe versehen ist. Die maximale Punktzahl beträgt 9.999 Punkte und definiert damit ein Nahezu-null-

Risiko. Je geringer dieser Score-Wert ausfällt, umso höher ist das Ausfallrisiko. 

 

 

1997 haben wir das erste Scoring-System entwickelt. Es hat sich gezeigt, dass mit dem Einsatz 

dieses Instruments bedeutende Verbesserungen im Risikomanagement unserer Vertragspartner 

verbunden sind. Unser aktuelles Scoring-System ist stärker differenziert und ermöglicht so eine 

wesentlich exaktere Einschätzung Ihres Risikos bezüglich der Ausfallwahrscheinlichkeit Ihrer Kunden. 
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Es basiert auf Berechnung und Analyse von 840.000 Telekommunikationskunden, verbunden mit 

einer Validierung mit 360.000 Datensätzen. 

 

 Ratingstufe Punktzahl Ausfallrisiko 

A 9.924 - 9.999   1,04 % 

B 9.871 - 9.923   2,17 % 

C 9.840 - 9.870   3,25 % 

D 9.788 - 9.839   4,32 % 

E 9.715 - 9.787   5,73 % 

F 9.578 - 9.714   8,24 % 

G 9.166 - 9.577 13,97 % 

H 8.777 - 9.165 17,34 % 

I 8.513 - 8.776 18,86 % 

K 8.273 - 8.512 23,57 % 

L 7.948 - 8.272 27,22 % 
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M       1 - 7.947 50,71 % 

N 2.074 - 9.999 57,28 % 

O   241 - 2.073 85,19 % 
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P    1 - 240 96,19 % 

 

Auszug aus den Filterbezeichnungen (wenn keine Score ausgegeben wird): 

Filter   0 ohne Score, da ein Formalfehler vorliegt 

Filter   1 01 ohne Score, da Kunde der SCHUFA unbekannt ist 

Filter   5 05 ohne Score, da Daten unter anderem Namen gespeichert sind 

Filter   7 07 über angefragte Person erfolgt keine Scoreermittlung 

Filter   8 08 über angefragte Person erfolgt keine Auskunftserteilung und Scoreermittlung 

Filter 10 00 falscher Anfragegrund für gewähltes Scoreverfahren 

Filter 15 15 ohne Score, Hinweis auf Anschriftenermittlung 

 

Auszug aus den Zusatzmeldungen (bei Scores): 

 es liegen nur Anfragen vor 

 es liegen Daten aus öffentlichen Schuldnerverzeichnissen vor (Score der Klassen N-P) 

 es liegen Informationen zu vertragswidrigem Verhalten vor (Score der Klassen N-P) 

 es liegen Missbrauchsmerkmale oder Saldo nach Titulierung vor (Score der Klassen N-P) 

 


